Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzédési feltételek (ASZF)

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek tartalmazza a www.erotikamarket.hu webaruhdzban (a tovébbiakban: Webdruhdz) elérhetd
online termék értékesitési szolgaltatas regisztralt és nem regisztralt igénybe vev6 (tovabbiakban: Vasarld) altali hasznalatanak
feltételeit.

A Webaruhdz az internet haldzatdn a www.erotikamarket.hu URL alatt érhetd el. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek mindenkor
hatalyos valtozata a https://www.erotikamarket.hu/shop help.php?tab=terms cimen érhetd el, illetve a fenti .pdf ikonon
keresztll (jobb felll) tolthet6 le.

A szerzOGdésre magatartasi kédex nem vonatkozik. A Webaruhaz megtekintésével, a regisztracidval illetve a vasarlassal (az itt
felsorolt magatartasok barmelyikével) a jelen AISZF szerinti szerz6dés jon létre az Elad6 és a Vasarld kdzétt. A Vésarl, mint a
Webaruhaz hasznaldja koteles elfogadni a jelen ASZF feltételeit. Amennyiben a Vasarld az ASZF barmely rendelkezését nem fogadja
el, Ugy az oldalt nem hasznalhatja, a Webaruhazban nem vasarolhat.

A Vasarld személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztaté rendelkezik, mely elérheté kozvetlenul a f6 oldalrél vagy a
kovetkezd linken https://www.erotikamarket.hu/shop_help.php?tab=terms keresztiil, ez tartalmazza a tarhelyszolgaltato
adatait is.

A Webdaruhaz hasznalatdhoz szilkséges azon technikai tdjékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Webaruhazban elérhetd
tajékoztatdsok nyujtjdk. A szerz6dés nyelve magyar. A beérkezett megrendeléseket az Eladd rendszere automatikusan térolja
elektronikus formaban, ezeket a Vasarlo késObb visszanézheti a sajat fiokjaba belépve.
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1. Felek és a Webaruhaz miikodése

1.1. Jelen online Webaruhdz (a tovabbiakban: Webaruhdz) fejlesztéje és lzemeltetdje, valamint a Webaruhdzban forgalmazott
termékek eladdja:

Cégnév: Webshop Logisztika Kft.

Székhely: 1097, Budapest, Ecseri Ut 14-16.

Raktar (telephely): 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.

Nyilvantartast vezet6 cégbirdsag: Budapesti Térvényszék Cégbirdsaga,
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-953952

Addbszam: 23121076-2-43

EU-s (kOz6sségi) adoszam: HU23121076

Bankszamla szam (HUF): 12600016-11274601-14857278
Bankszamla szam IBAN (EUR): BE82 9672 5767 1368
SWIFT kod: TRWIBEB1XXX

Adatkezelési azonosit6: 03327-0001

Adatkezelés nyilvantartasi szamok: NAIH-80612/2014. és NAIH-80611/2014.
Ugyfélszolgdlat:

Cim: 1097 Budapest, Ecseri Gt 14-16.

Bolt Nyitva tartdsa: Munkanapokon, hétf6tdl péntekig: 9:30-18:00 6ra kozott

Ugyfélszolgalat Nyitva tartdsa: Munkanapokon, hétf&tél péntekig: 8:00-16:00 6ra kézétt
Telefon: +36-20-808-9009

E-mail kapcsolat: sales@erotikamarket.hu
(a tovabbiakban: Uzemeltetd vagy Eladd)

Adatvédelmi kérdések: adatvedelem@webshoplog.hu
Az Uzemeltetd tarhelyszolgaltatéjanak adatai és elérhetéségei az alabbiak:

Cégnév: UNAS Online Kft.
Elérhet6ség: telefon: +36-99/200-200
e-mail: unas@unas.hu

székhely: 9400 Sopron, KGszegi Ut 14.

Cégnév: Zerris Informatikai Kft.

ElérhetGség: telefon: +36 1 288 01 36

e-mail: support@zerris.hu

székhely: 2094 Nagykovacsi, Fejér Gyorgy utca 16/A.
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1.2. A Webéruhaz az internet halézatan a www.erotikamarket.hu URL alatt érhet§ el. Az Altaldnos Szerz8dési Feltételek mindenkor
hatalyos lementhet6 és eltarolhatd valtozata a let6lthetd. A szerz6désre magatartasi kddex nem vonatkozik.

1.3. Az elfogadassal létrejove szerzédés az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6ld 2001. évi CVIII. torvény (tovabbiakban: Ekertv.) szerint a Felek megegyezése
alapjan irasbeli szerz6désnek mindsdl.

1.4. A Webaruhaz lGzemeltetGje a jelen ASZF rendelkezéseit, a forgalmazott termékek korét, vételarat, hataridéket, stb. szabadon
megvaltoztathatja. A valtozas a Webaruhazban tértént megjelenés id6pontjatdl hatalyos. Barmely vasarldnak, aki nem ért egyet a
szabdlyok méddositasaval, fel kell hagynia a vasarlassal. A valtoztatédsok a létrejott szerz6déseket (visszaigazolt megrendeléseket)
nem érintik.

1.5. A Webdruhaz tartalma kizarélag 18 éven feliiliek részére szol! Tizennyolcadik életéviket be nem toltott személyek nem
latogathatjak az oldalt.

2. Regisztracio
2.1. Az oldal megtekintésével létrejott szerz8déses jogviszony mellett a Webaruhazban tértend vasarlas esetén szallitasi (adasveteli)

szerz6dés jon létre a vasarld-felhasznald és Eladd k6zott, amely jogviszonyra a megrendelés és visszaigazolds, valamint a jelen ASZF
rendelkezései egyarant iranyaddak.

2.2. Jelen ASZF alapjan viszonteladdi szerz8dés jon létre, ezért az ennek alapjan létrejétt megrendelések nem mindsiilnek fogyasztoi
szerzO6désnek.

2.3. Jelen szerzddéssel Eladd engedélyezi Vev6 részére, hogy a megvasarolt termékeket annak hatalya alatt kiskereskedelmi
forgalom keretében értékesitse, a jelen pontban meghatérozott feltételekkel.

2.4. Vev6 a termékek altala torténé értékesitése soran koételes az Eladd altal rendelkezésére bocsatott adatokat, informacidkat,
tajékoztatdkat valtoztatas nélkil kézoIni a vasarldival.

2.5. Vevé a termékek kereskedelme sordn a hozzé érkez6 panaszokat, reklamaciokat tajékoztatasként koteles k6zoIni az Eladéval. A
termékek hasznalatdbol szarmazd karokért azonban Vevd felel a vasarldi felé, az 5. pontban meghatérozottak kivételével.

2.6. A Webaruhazban viszonteladéként (kiskeresked8ként) térténd regisztraciét kizérdlag jogi személy vagy egyéni vallalkozé
kezdeményezheti. Az Uzemeltetd jogosult, de nem koteles nyilvanos adatbazisokbdl ellenérizni a Partnerek torvényes miikodését, igy
kilonosen, hogy adészamuk valds-e, tovabba nem allnak-e végrehajtas, felszamolas, végelszamolds vagy csédvédelem alatt.

2.7. A regisztraciét kezdeményezé fél (tovabbiakban: Partner) az Uzemeltetd altal igényelt formaban (papiron vagy elektronikusan)
kételes megadni a pontos nevét (cégnevét, egyéni vallalkozé esetén a vallalkozdi igazolvanyaban szerepl6 teljes nevet) és jogi
formajat, cégadatait (székhely, cégjegyzékszam vagy egyéni vallalkozoi szam, addszam, cégszerl képvisel6 neve, ha eltérs:
kapcsolattartd személy neve), tovabbéd elektronikus, esetlegesen telefonos elérhetéségét, tovabba koteles becsatolni a 30 napnal
nem régebbi cégkivonatat.

2.8. A regisztraciot kévetden a Partner jogosult rendelések leadasara.

2.9. Felek elfogadjak, hogy az adasvételi szerzédés irdasban megkotottnek mindsul, a szerz6dés magyar nyelven jon létre, és arra — a
teljesités helyétdl fliggetlenll - Magyarorszag joga iranyado.

2.10. Jelen szerz6dést barmelyik fél a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozataval 15 napos felmondasi hataridével felmondhatja.
2.11. Jelen szerz6dést Eladé azonnali hatallyal felmondhatja, ha a Vevo

2.11.1. barmely fizetési kotelezettségével 15 napot meghaladé késedelembe esik,

2.11.2. az ASZF altal meghatarozott lehetéséggel élve a halasztott fizetési kitelezettségét nem teljesiti, a fizetési hataridd lejartat
kovet6 5. napon,

2.11.3. a tisztességes verseny kovetelményeivel 6ssze nem egyeztethetd magatartast vagy Uzleti gyakorlatot folytat (pl. koltség
alatti értékesités/felfalé arazas tilalma), illetve az altaldnosan elvarhaté uzleti etikai normaknak nem megfelel6en jar el (nem
megfelel6 fogyasztdi tajékoztatds, adoelkeriléssel torténd elényszerzés), vagy az Elado vagy termékei johirét sérti.

2.11.4. elGzetes irasos engedély nélkll az Eladé kis- vagy nagykereskedelmi marketing anyagait masolja, illetve az Elado kis- vagy
nagykereskedelmi arculataval 6sszetéveszthet6 megjelenéssel mikodik,

2.11.5. ellen végrehajtasi eljaras indul, felszamolasi eljarast legalabb elséfokon elrendelnek, illetve végelszamolasat hatadrozza
el,2.11.7. a Vevl egyéb sulyosan szerz6désszegd magatartasa esetén, ideértve kiilonésen, de nem kizaroélag az Eladé egyéb szerzéi
vagy védjegyoltalmi, illetve iparjogvédemi jogainak vagy forgalmazasi jogainak megsértését, vagy az egyébként az Eladéra nézve
méltatlan viselkedését.

2.12. Jelen szerz6dést a Vev6 azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az Elado

2.12.1. legaldbb harom alkalommal neki felréhatéan a rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmatlan termékeket szallit,

2.12.2. egyéb modon sulyosan szerz6désszeg6 magatartast tanusit.

haladéktalanul toréini, és a jogszabaly altal megé6rzésre kotelezett adatok kivételével a Webaruhazban megadott adatait toréini. A
szerz6dés 2.11. pontja szerinti azonnali hatalyl felmondasa esetén a Webaruhazban az Eladd jogosult a Vevs vagy legalabb 50%-o0s

illetleg barmikor utélagosan érvényteleniteni és az itt felsorolt vallalkozasok még Elado altal nem teljesitett megrendeléseit tordini.

2.14. A szerzGdés Eladd altali azonnali hatalyd felmondasat kévetéen a Vevé mar folyamatban Iév6, de még ki nem fizetett rendelései
torlédnek. A szerzGdés Vevd altali azonnali hatalyu felmondasat kévetden a folyamatban Iévé megrendeléseket Eladé Vevd valasztasa
szerint kételes tordlni, vagy a vételar megfizetését kovetben teljesiteni.

2.15. A Felek megallapodnak, hogy a Vevé kiskereskedelmi tevékenysége soran koteles Eladd jé hirnevét szem el6tt tartva eljarni, és
a jogszabalyoknak, etikai szabalyoknak megfelel tisztességes kereskedelmi gyakorlatot tanusitani a fogyasztdok felé. Vevo koteles a
fogyasztdi megrendeléseket, panaszokat johiszemlen és a téle elvarhaté modon méltanyosan fogadni és teljesiteni. Kérdés esetén a
Vevd koteles kikérni Eladé véleményét.

2.16. FONTOS: A termékadatbazis tartalma és képei a Webshop Logisztika Kft. szellemi tulajdona. Felhaszndldsat barmikor
felmondhatja és korlatozhatja, azt a Vevé a szerz6dés megsziinése utan semmilyen formaban nem jogosult hasznalni.

3. A vasarlas menete, az adasvételi szerzodés létrejotte

3.1. A megrendelés leadasaval a Webaruhazban tértén6 vasarlas esetén szallitasi (adasvételi) szerz6dés jon létre a Partner és az
Uzemeltetd kozott, amely jogviszonyra a megrendelés és visszaigazolds, valamint a jelen ASZF rendelkezései egyarant iranyaddak.
Eltérés esetén elsd sorban az egyedi rendelés és visszaigazolas feltételei - feltéve, hogy az eltérés kifejezetten megjeldlésre kerll -,
mésodsorban az ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni azzal, hogy azokat egymésra tekintettel kell értelmezni.

3.2. Az adasvételi szerzddés feltételeit a megrendelés elklildésével a Partner elfogadja. A szerz6dés akkor jon létre, amikor az Elado a
vasarlast e-mailben visszaigazolja. Ha a megrendelés megérkezését visszaigazold e-mail a vasarléhoz 48 éran bellil nem érkezik



meg, akkor a vasarl6 mentesul az ajanlati kotottség aldl, nem koételes a megrendelt terméket megvenni, a szolgaltatast igénybe
venni. A megrendeléseket a Webdaruhaz automatikusan tarolja elektronikus formaban, ezeket a vasarlé késébb visszanézheti. Felek
elfogadjak, hogy az ily modon kotott szerzddés, irasban megkotéttnek mindsil, a szerz6dés magyar nyelven jon létre, és arra
Magyarorszag joga iranyado. A megkotott szerz6dés, iktatasra nem kerll. Kérés esetén a megrendelésr6l a megrendelés szamanak
ismeretében az Eladé masolatot kild elektronikus formaban. Az Eladé a termékek kiszallitdsaval egyltt a jogszabdly szerint irdsbeli
megerdsitést kild a szerzédésrél. Az irasbeli megerésités a termékekhez kildott szamlan is szerepelhet.

3.3. A megrendelések leadasa a Webaruhazban kizardlag elektronikus Uton lehetséges, interneten keresztil a www.erotikamarket.hu
webcimen taldlhaté webaruhazban. Telefonon, faxon, e-mailen, levélben leadott rendelések nem érvényesek, azokat az Uzemeltetd
nem teljesiti. A megrendelést a Webaruhaz csak akkor tudja befogadni és teljesiteni, ha a vasarld a regisztracids és vasarlasi oldalon
taldlhatd mez6ket maradéktalanul kit6lti. Ennek elmulasztdsabdl ered6 karokért, illetve a folyamat kdzben felmeruld technikai
problémakért a Webaruhaz felel6sséget nem vallal. A hibasan vagy nem kell6 részletességgel megadott cimzési, vagy mas adatok,
informacidk esetén felmerll6 szallitasi vagy egyéb tébbletkoltség a vasarlot terheli.

3.4. Adatbeviteli hibdk kijavitdsanak technikai lehetGségei:

Az adatbeviteli hibdk javitdsara a ,Megrendelés elkiildése” gomb megnyomasa el6tt van lehetéség. A visszalépéshez a 'Vissza’
gombot kell hasznalni. A regisztracidkor megadott adatokat és belépési jelszot bejelentkezés utan barmikor meg lehet valtoztatni a ’
Profil' mentpontban. A "Kosar" tartalma barmikor ellendrizhet6, valtoztathatd, vagy akar toérolheté. A megrendelés elkiildését
kévetden észlelt adatbeviteli hiba esetén ezt haladéktalanul jelezni kell az sales@erotikamarket.eu e-mail cimen.

3.5. Hidnyos elérhet6ségi adatok kitoltése esetén a megrendelést az Eladd nem teljesiti.

3.6. A Webaruhazban béngészve a kivalasztott, megvasarolni kivant termékek sajat oldaldn a ,Kosarba” funkciéra klikkelve lehet az
egyes termékeket a virtualis kosarba betenni. Minimalis rendelési Gsszeg netté 10.000Ft. A termékek kivalasztasat kdvetben a
tényleges rendelési folyamatot a ,Megrendelés” feliratll gombra kattintva lehet megkezdeni, majd a megrendelé (irlap kitoltésével
lehet magat a rendelést elklldeni. A Webaruhazban torténd elsé vasarlast megeléz6en szikséges regisztralni, a késébbi rendelések
esetén pedig a mar létrehozott regisztracids fiokba kell bejelentkezni. A regisztracio megkonnyiti a késObbi vasarlast és a kilonb6z6
kedvezmények igénybevételét.

3.7. Nagykereskedelmi bejelentkezés utdn az oldalon feltiintettet drak minden esetben az AFA nélkili netté &rak. A bruttd arak
tartalmazzadk a 27%-os mérték{ altalanos forgalmi adot. Azoknal a termékeknél ahol 0 (nulla) Ft-os ar szerepel, azok az adott
idépontban nem kaphatdéak. Az ilyen termékek megrendelése nem érvényes, a 0 forintos &r feltiintetés nem mindsil ingyenes
ajanlatnak. A vevd altal fizetendd 6sszeg az 6sszes megrendelt, raktaron 1évé termék Gsszesitett vételarabol, az AFA-bdl, valamint
futarszolgalat igénybevételével torténd szallitdas esetén a szallitasi dijbdl all. . A Webaruhazban eléfordulhatnak elirdsok, igy téves
armegjeldlések (kildndsen: tizedesjegy hiba, 1,- Ft-os vételar, stb.), a kdzzétett adatokért az Uzemeltetd nem vallal felelésséget,
fenntartja a jogot, hogy téves adatfeltiintetés esetén ne fogadja el a megrendelést és ne kdsson szerzédést, illetéleg a szerz6dés
megkotése esetén attdl eldlljon a megrendelés varhato teljesitése el6tt kézolt nyilatkozataval.

3.8. Kulfoldi székelyl partnerek esetén a nettd ar kerul kiszamlazasra, tekintettel arra, hogy a termékeket a Partner — nyilatkozata
alapjdn - Magyarorszagon kivilre szallitja. Jelen ASZF elfogaddsa a Partner ilyen tartalmi nyilatkozatanak tekintendd. Ebben az
esetben a Partner felelssége az aruk tényleges kivitele az orszagbdl, Uzemeltetd nem vallal feleldsséget a kiszallitds elmaradasaért.
Ha a kulfgldi székhely( Partner egy megrendelést nem szédndékozik kivinni az orszagbdl, igy a megrendeléssel egyidejlleg koteles
err8l a tényrél az Uzemeltet8t tadjékoztatni, aki ebben az esetben a hatadlyos AFA-t a szamlan feltiinteti, és brutté &sszegrdl allitja ki a
szamlat. Amennyiben a Partner mulasztasabdl kifolydlag Uzemeltetdt kar éri Partner kdteles azt maradéktalanul megtériteni.

3.9. A Webaruhazban feltlintetett arak (az eladd ajanlata) visszavonasig vagy megvaltoztatasig érvényesek. A Webaruhazban
szerepl6 termékképek és készlet-informacidk tajékoztatd jellegliek és a valdsagtol eltérhetnek. A raktarkészlet gyors valtozasai miatt
el6fordulhat, hogy egyes termékek annak ellenére ,raktaron” lévéként szerepelnek, hogy valdjaban nincsenek raktéron. Az ilyen
tévedésekért, illetve a termékek aranak elirasaért a Webaruhaz felel6sséget nem vallal, a hiba felismerését kovetéen tajékoztatja a
vasarlét és jogosult eldlini a rendelés teljesitésétdl.

3.10. A fizetend6 Osszeg a megrendelés Osszesitésekor a Webaruhdzban megtekinthetd, illetve arrdl Eladd elektronikus
visszaigazolast kild Vevé részére. A megrendelések visszavonadsara vagy modositasara a megrendelés elklildését kovetGen
elektronikus Uton és telefonon van lehet6ség, legkés6bb a megrendelés targyat képezd csomag futdrszolgdlat részére torténd
atadasaig.

3.11. Csomagolas

A megrendelt termékeket a Webaruhaz minden esetben DISZKRETEN csomagolt kiildeményben szallitia, amely csomag sem
killemében, sem a feladé megjel6lésében nem utal a kiildemény tartalmara. A vasarlok adatait a Webaruhaz bizalmasan kezeli, igy a
megrendeldn kivil sem a rendelés tényét sem a megrendeld adatait nem fedi fel masnak, nem adja at mas személynek vagy cégnek
(kivéve a futar cégeket). (b6vebben lasd az Adatkezelés cim alatt)

3.12. Fontos termékjellemzdék, méretek

3.12.1. A Webaruhazban forgalmazott erotikus ruhanem(ik méretezése nagysagban eltér a Magyarorszagon megszokottdl
(rendszerint nagyobbak), ezért kiemelten fontos az adott termék oldalardl elérhet6 mérettablazat haszndlata. A Webaruhaz kiemelten
kéri minden vasarldjat a méretek pontos kivalasztasara, mert a megvasarolt erotikus ruhanemiket higiéniai okok miatt nem all
modjaban visszacserélni nem megfelel6 méret kivalasztésa esetén.

3.12.2. Az oldalon forgalmazott termékkorok: erotikus fehérnemd(, intim higiénia, szexuadlis segédeszk6zok, krémek, szexualis
tarsasjatékok, ovszerek, ajandéktargyak, drogériai termékek stb. Minden egyes termék, ami a Webaruhazban megtalalhatd, kizérdlag
18 éven fellliek részére ajanlott! Minden termék (kilonss tekintettel a krémekre, sikositokra, olajokra, kapszulakra) gyermekek eldl
gondosan elzarva tartandd!

3.12.3. Az egyes termékek szineit a felhasznald szamitégépe a valdsagtol eltéréen jelenitheti meg, igy a szinek teljes egyezdségéért
az Elad¢ felel6sséget nem vallal.

3.13. Adattovabbitdsi nyilatkozat: - Simple-n keresztlli fizetési mddozat valasztédsa esetén elfogadom, hogy a felhasznaldi
adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra kertljenek a OTP MOBIL Szolgaltato Kft.. (1093 Budapest, Kézraktar u. 30-
32.), mint adatkezel6 részére. A tovabbitott adatok kore: felhasznalonév, vezetéknév, keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim.
Az adattovabbitds célja: a felhasznalok részére torténé Ugyfélszolgalati segitségnyljtas, a Tranzakciok visszaigazoldsa és a
felhasznaldk védelme érdekében végzett fraud-monitoring.

4. Kiszallitas, személyes atvétel

4.1. A megrendelt termékeket az Eladd futarszolgalat kdzrem(ikodésével a Partner altal megadott cimre kiszallitja, illetve azok az
Eladé székhelyén személyesen atvehetbek a 4.8. pont szerinti feltételekkel.

4.2. A futdrszolgalattal térténé kiszallitds esetén a Webaruhazban készleten vagy raktaron megjeldléssel feltiintetett termékek esetén
a szallitasi hatarid6 legfeljebb 10 munkanap, a készleten nem Iév6 termékek esetén egyedileg egyeztetett id6pont. Amennyiben az
Eladé a futarszolgalatnak kiszallitasra bizonyithatéan megfelel6 idében atadta a termékeket, Ugy a szallitasi késedelemért nem felel.
A Webaruhaz torekszik a szallitasi hataridé betartasara, azonban nem felel azért, ha a fenti szokasos szallitasi id6 nem tarthatd. Az
esetleges késedelem esetén a Webaruhaz torekszik, de nem koteles a vasarldt értesiteni.

4.3. A Partner koételes a kiszallitas (vagy személyes atvétel) idépontjaban a csomag sértetlenségét, a termék darabszamat ellenérizni
és az atvételi elismervényt aldirni. Sérilt csomagolas esetén a helyszinen jegyz6kényvben kell régziteni a hibat. Ajanlott a termék



sértetlenségét is atvételkor ellen6rizni, és mennyiségi hiany vagy sérilt termék esetén a helyszinen jegyz6konyvben rdgziteni a
hidnyt vagy hibakat. A nem sértetlen csomagolasu terméket a vasarld csak sajat felelésségére veheti at. A jegyz6konyv felvételének
hianyaban a mennyiségi kifogasra, tovabba sérllt termék miatti szavatossagi igények érvényesitésére a lehetdségek korlatozottak.
Mennyiségi, illetve sériltség miatti reklamacié akkor fogadhatd el aggalytalanul, ha a csomag felbontdsarol videofelvétel késziil,
amelyen jé mindségben, egyértelmlien latszik, hogy a csomag a felvétel induldsakor bontatlan volt (a csomag minden oldala
felvételre keril), és a felvétel vagatlanul rogziti a csomag teljes tartalmat.

4.4. Amennyiben kiszallitds soran a csomag atvétele sikertelen, ennek tényérdl a szallitd értesitést hagy, majd legfeljebb két
alkalommal ismét kisérletet tesz a csomag kiszallitdsara. A kiszallitds munkanaponként 9-17 déra kozott torténik. A Partner koteles
olyan szallitasi cimet megadni, ahol a fenti idGintervallumban elérhet6. A kiszallitott csomag diszkrét, igy a cim munkahelyi cim is
lehet! A sikertelen kiszallitast kdvet8en az Uzemelteté a megrendelést érvénytelennek nyilvanitja és torli.

4.5. A szdllitasi és fizetési feltételek az aldbbi linken érhetdek el: https://www.erotikamarket.hu/shop_contact.php?
tab=shipping

4.6. A teljesités Vev6 részérdl akkor tekinthet6 szerzOdésszerlinek, ha a vételarat kiegyenliti. A teljesités Eladd részérdl akkor
tekinthetd szerz6désszer(inek, ha a megrendelt termékeket a futdrszolgalatnak, személyes atvétel esetén a Vevének atadja.

4.7. Az Elad6 a termékek rendelkezésre bocsatasaval egyidejlileg - amennyiben az adott termékhez rendelkezésre all - koteles a
rendeltetésszer(i hasznalathoz szikséges valamennyi okiratot, dokumentaciét, igy kiléndsen a kezelési Gtmutatét, valamint a
forgalomba hozatalra és a jotallasra vonatkozé okmanyokat atadni.

4.8. Ervényes kozosségi adészammal rendelkezd kiilfoldi Vevé biintetdjogi feleldssége tudataban kijelenti, hogy minden, a Webshop
Logisztika Kft-t6l rendelt termék Magyarorszag tertletén kivil, az Eurdpai Unié6 mas tagallamaban keril kereskedelmi forgalomba. Az
iranyadé altalanos forgalmi add bevallasi és fizetési kételezettségének a Vevé a célallamban koteles eleget tenni, ezzel kapcsolatban
a Webshop Logisztika Kft. semmilyen felelésséget nem vallal.

5. Jotallas, szavatossag
5.1. Az Eladé az éaltala eladott arukra terméktipusoktdl fliggben eltérd, a hatélyos jogszabalyoknak megfeleld szavatossagi idot vallal.

5.2. Az Elado szavatossagi és jotallasi feleldsségére a Polgari Torvénykdnyvrél szélo 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban: Ptk.)
foglaltak az iranyaddak. A Webdaruhazban forgalmazott termékekre, tekintettel arra, hogy azokra ,az egyes tartdés fogyasztasi
cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet” targyi hatalya nem terjed ki, kételez6 jotallas nem
vonatkozik.

5.3. A termékek szavatossagi idejét - amennyiben olyan jelleg(i termékrél van szd, ahol ez értelmezheté - a termékek csomagolasa
tartalmazza. A szavatossagi igények teljesitésének feltétele az eredeti szamla megléte. A szavatossagi igények érvényesitésére
egyebekben a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. toérvény szabdlyai vonatkoznak. A nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl,
tarolasbdl és sérilésekbdl eredd hibdkra a szavatossédg nem vonatkozik.

5.4. A Webaruhazban vasarolt termékek viszonteladasa el6tt a Partner kételes ellenérizni a termék kifogasolhatatlan allapotat, a
csomagolas sértetlenségét, illetve - amennyiben ilyen van - azt, hogy a termék csomagolasan taldlhatd szavatossagi id6 letelt-e mar.
A Webaruhazban kizardlag Uj termékek kertilnek értékesitésre.

5.5. Eladé a Vevé altal harmadik személyek felé értékesitett termékekkel kapcsolatban keletkezett karokért (ideértve a termékek
hibdjabdl fakadd karokat is) nem tartozik kartéritési vagy egyéb felel6sséggel. A jelen pontban meghatdrozottak aldl kivételt
jelentenek azok a termékek, amelyeket Vevd bizonyithatdéan sértetlen csomagoldsban vett at az Eladotdl, tekintet nélkil arra, hogy
azokat személyesen vette at, vagy futarszolgalat kézremikddésével. Amennyiben Vev6 a termékeket nem sértetlen csomagolasban
vette at Eladétol, Ugy errdl a tényrél az atvételkor jegyzékonyvet kell felvenni. A termékek Vevd altal utdlag jelzett sériléseiért Eladd
nem felel. A sérilt, hidnyos, lejart szavatossagu terméket a Vevé nem jogosult kiskereskedelmi forgalomban értékesiteni, az ennek
megszegésével kapcsolatos karokért valé felelésség kizardlag a Vevot terheli.

5.6. Az Eladd a termékekre a hatalyos jogszabalyok szerint kellékszavatossagot vallal.
5.7. Az Eladé jelen ASZF alapjan minden termék esetében hat hdnap szavatossagi idét vallal a Ptk. rendelkezéseivel sszhangban.

Eladé szavatossagi kotelezettséggel tartozik, amennyiben az eladott termék a teljesités id6pontjaban nem felel meg a jogszabalyban
vagy a szerz6désben meghatarozott tulajdonsagoknak.

5.8. Szavatossagi igényét a Partnernek kell igazolnia (a hiba eredetének bizonyitdsa). Ha a Partner a hibat a szerz6déskotés
id6pontjaban ismerte, vagy azt ismernie kellett, Eladé mentestil a szavatossagi felelésség aldl.

5.9. A jotallasi és szavatossagi igények érvényesitése

5.9.1. A Partner els6sorban - valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott szavatossagi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az az Eladdonak a masik szavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatott dolog hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés sulyat, és a
szavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott kényelmetlenséget. Cserét akkor tudunk biztositani, ha a termék rendelkezésre
all, potolhaté.

5.9.2. Ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha az Eladd a kijavitast, illetve a kicserélést nem vallalta, vagy e
kotelezettségének az el6z6 mondatban irt feltételekkel nem tud eleget tenni - vélasztadsa szerint - megfelel6 arleszallitast igényelhet
vagy elallhat a szerzddéstdl. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és
a jogosult altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridon belil, a jogosultnak okozott jelentés kényelmetlenség
nélkdl kell elvégezni. A Partner a hiba felfedezése utan a kértilmények altal lehet6vé tett legrévidebb idén belll kételes kifogasat az
Eladdval k6zolIni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Partner felelGs.

5.9.3. Amennyiben a hibasként megjel6lt termék nem rendelkezik a hibaval, és a bevizsgalas alatt mas hiba sem valik
felismerhet6vé, Ugy az Eladdét szavatossagi kotelezettség nem terheli, a terméket nem cseréli, és vételarat nem tériti vissza. A
Partner jogosult ugyanakkor ilyen esetben is a terméket személyesen atvenni, vagy kérni annak sajat koltségén torténé Gjboli
kiszallitasat.

6. A felelosség korlatozasa

6.1. A Webaruhdz aruhdzban vald vasarlas feltételezi a Partner részérdl az internet lehetGségeinek és korlatainak ismeretét és
elfogadasat, kilénos tekintettel a technikai teljesitményekre és a lehetséges hibakra.

6.2. A Webaruhaz semmilyen médon nem felelds az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt, barmilyen okbdl is kévetkeztek be:
6.2.1. Az interneten kiildott és/vagy fogadott barmilyen adat meg nem érkezése, véletlenszer(i megvaltozasa.

6.2.2. Barmilyen m(ikddési hiba az internetes haldzatban, ami megakadalyozza a Webaruhaz akadalytalan miikddését és a vasarlast.
6.2.3. Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkdzben a kommunikacioés vonalakon.

6.2.4. Barmely nem ajanlott vagy tértivevényes formaban kuldott levél - figgetlendl attdl, hogy papir, vagy elektronikus formaban
érkezett -, de féleg barmilyen adat elvesztése.

6.2.5. Barmely szoftver nem megfelel6 miikodése.
6.2.6. Barmilyen programhiba, rendkivili esemény vagy technikai hiba kdvetkezményei.
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6.3. A Webaruhaz nem felelés semmilyen alapon, semmilyen kézvetlen vagy koézvetett karért, ami a Webaruhaz aruhazhoz vald
csatlakozas, a Webaruhaz megtekintése miatt kovetkezett be.

6.4. Partner teljes kor(i és korlatlan felelésséggel tartozik a mas személy személyes adatainak megadasabdl, illetve webaruhazban
torténé kozzétételébdl eredd karokért. Az lzemeltetd ilyen esetben minden segitséget megad az eljaré hatésdgoknak a jogsértd
személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

6.5. A Webaruhaz részét képez6 nyilvanos kommunikacios csatornakat (termékértékelések irdsa) a Partner sajat felel6sségére veheti
igénybe. A Webaruhaz automatikusan nem moderalt, ugyanakkor, amennyiben jogsérté vagy érdeksérté tartalomra vonatkozo
értesités, bejelentés érkezik, ill. az barmely mas modon az lizemeltetd tudomasara jut, Ugy az Gzemeltet6 jogosult barmely tartalom
illetve azok része ideiglenes vagy végleges, indoklas nélkili eltavolitasara. IsmétlédG, vagy sulyos jogsértést megvaldsitd magatartas

6.6. Az Uzemeltetd - a jogszabalyban kételezéen, eltérést nem engedden eldirt esetkéréket meghaladéan - kizarja a felelsséget a
termék gyartéja altal kozzétett, illetve a termékhez mellékelten a gyartd altal biztositott tajékoztatasok, termékleirds, hasznalati
Utmutatd és engedélyek, a megadott jellemz6k és egyéb dokumentumok helytallésagaért, valdssagaért, érvényességéért (abban az
esetben sem, ha ezen dokumentumok forditasat az Uzemeltetd késziti vagy készitteti el), figyelemmel arra, hogy ezen informéciét az
Uzemeltetd is a gyartotdl szerzi. Az Uzemeltetd tovabba nem felel8s azért, hogy ezen dokumentumok tartalma azok kiallitasat
kévetden is helytalld, illetve valds.

7. Szerzoi jog

7.1. A Webdruhéz oldalon talalhaté valamennyi tartalom (széveg (cikk, termékismertetd, tajékoztatd, jelen ASZF stb.), abra, kép,
mas informacio illetve adat), valamint a termékeken taldlhatd, valamint a termékekhez kapcsolédd tajékoztatokban szerepld
valamennyi tartalom (széveg, abra, kép, mas informacid illetve adat), tovabba az adatbazis szerzGi jogai térbeli és idébeli korlatozas
nélkil a Webaruhaz GzemeltetGjét illetik meg. Kaléndsen tilos a Webaruhazbol letoltott tartalmat a Webaruhazban térténd vasarlastol
eltéré célra felhasznalni, ezeket atdolgozni, masolni, stb. A Webaruhdz szerzdi és egyéb jogainak megsértése vagy e szerzddés
megszegése esetén azonnal jogi eljarast kezdeményez a jogsértével szemben. A Webaruhaz hasznalataval a Partner elfogadja, hogy
az oldal tartalmdnak masoldsa vagy az itt meghatédrozott céltdl eltérd felhasznaldsa akkor is jogsértésnek mindsil (jelen ASZF
megszegésének), ha az esetleg nem allna szerzGi jogi oltalom alatt. Minden ilyen jogsértés esetén a felhasznal6 elfogadja, hogy a
Webaruhaz a karanak kildén bizonyitasa nélkil is 150.000 forint kdtbért koteles fizetni a Webaruhaz Gizemeltetéjének.

7.2. A Webaruhaz fenntartja a jogot, hogy birésdgok vagy hatésagok el6tt eljarast kezdeményezzen minden olyan személy ellen, aki
a Webaruhaz hasznalataval (ideértve a vasarlast is) jogsértést kovet el, illetve arra kisérletet tesz. A Webaruhaz nem vonhato
felel6sségre semmilyen, harmadik személy altal valamely felhasznal6 vagy vasarl6 rovasara elkdvetett jogsértés miatt.

7.3. Barmilyen, az oldal hasznélataval vagy az oldallal kapcsolatos jogsértés, vagy az Eladét ért érdeksérelem esetén a Webaruhdz
torolni. Az adatok a jogsértéssel vagy érdeksérelemmel kapcsolatos eljardsok céljabdl tovabbra is kezelhetéek. A fenti |épésekrdl a
Webdruhdz nem koteles értesiteni a felhasznaldt.

7.4. A Webdruhdzra mutatd internetes hivatkozds szabadon elhelyezheté. A Webdruhaz jogosult azonban ennek indoklas nélkil
megszlintetését kérni.

7.5. A Webaruhaz vagy annak barmely része mas domainen példaul keretes alkalmazasként - mintegy sajat oldalainak részeként -
torténd megjelenitése kizardlag elGzetes irdsos engedély esetén lehetséges.

7.6. Az a weboldal, amelyen a Webaruhdzra mutatd link elhelyezésre keril, nem keltheti azt a benyomast, hogy a Webaruhaz
lzemeltetéje javasolja, tdmogatja az adott oldalon forgalmazott vagy kindlt szolgaltatds vagy termék igénybevételét vagy
megvasarlasat.

7.7. A linkel6 weboldal nem tartalmazhat valétlan informaciét a Webaruhaz valamint a linkel6 weboldal kézétt fennallé jogviszonyrdl
és a Webaruhazrdél. A Webaruhaz minden ra mutatd hivatkozas alkalmazasa ellen fellép, amely art a Webaruhaz hirnevének és
érdekeinek.

7.8. A Webaruhaz egyes szolgaltatasai egyedi azonositot, igynevezett cookie-t helyeznek el a felhasznalé szamitdgépén. A cookie-k
kizérélag a felhasznaldk ,autentikaldsanak” megkonnyitését szolgdljdk, mas célra az lizemelteté nem veszi azokat igénybe. A cookie-
fogadas felhasznaldi tiltdsa a Webaruhaz szolgaltatasai igénybevételének nem akadalya.

7.9. A Webaruhaz lzemeltetéje a regisztracidval 42.000,- Ft+AFA Gsszegnek mint licencdijnak a Webaruhaz hasznaldja altali
megfizetése ellenében (a jelen ASZF-moédositds hatdlybalépését megel6zGen aktiv partnereknek ezt az Gsszeget nem kell
medfizetnie) a Webaruhdz hasznaldja rendelkezésére bocsatja az automatikusan frisstilé termékadatbazisat .xml formatumban. A
termékadatbazis mint gylijteményes mi és annak egyes elemei szerzG6i jogvédelem alatt allnak, amely jogosultja az Gzemeltetd, a
haszndlé pedig csak a jelen szerz6désben meghatdrozott id6tartamra fenndllé, nem kizadrélagos, masra nem atruhazhatdé és nem
tovabbadhatd felhasznaldi jogokat kap abbdl a célbdl, hogy a termékeket tovabbértékesitse. A jelen szerzédés megsziinésekor, illetve
180 nap inaktivitast, vagyis vasarlasmentes id6szakot kdvetéen a Webaruhdz haszndldja koteles a termékadatbazist haladéktalanul
torolni, eltavolitani, azt a tovabbiakban nem hasznélhatja. A Webaruhaz hasznaldja a jelen rendelkezés megsértése esetén koteles
150.000,- Ft kotbért megfizetni a jelen rendelkezés megsértése esetén.

8. Adatvédelem
A Webaruhdazban tortén6 adatkezelésérdl szo6l6 tajékoztatd a https://www.erotikamarket.hu/shop help.php?tab=terms linken
érheto6 el.
Barion One-Click fizetés (mentett kartyaadatok)
A Barion rendszer lehetGséget biztosit a vasarléknak a ,One-Click” fizetés hasznalatara, mely soran a bankkartyaadatok
biztonsagosan, tokenizalt formaban kertilnek mentésre. Ennek elénye, hogy a jovObeni vasarlasok gyorsabban, a kartyaadatok Gjbdli

megadasa nélkil végrehajthatok. A mentett kartyaadatok barmikor torélheték a vasarld sajat fiokjabol az UNAS rendszerben, illetve
a Barion felUletén keresztll is. A fizetési szolgaltatast a Barion Payment Zrt. biztositja, MNB engedéllyel rendelkezs intézményként.

9. Panasziigyintézés

9.1. A panaszok bejelentésére, kapcsolattartasra hasznalhatd cim, telefonszam, elektronikus levelezési cim megegyezik a Webaruhaz
1.1 pontban rdgzitett Ugyfélszolgalati cimével.

9.2. A Partner panaszat sz6ban vagy irasban jelentheti be az Ugyfélszolgalaton. Nem mindsiil panasznak, ha a Partner a Webaruhaz
miikédésével, tevékenységével kapcsolatosan tajékoztatast, allasfoglalast kér.

9.3. A Webaruhaz a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja. Ha a Partner a panasz kezelésével nem ért
egyet, a Webaruhaz a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzoékonyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat a Partnernek atadja. Ha a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Webaruhaz a panaszrél haladéktalanul
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a vevének atadja, egyebekben pedig a 9.4 pont szerint jar el.

9.4. Az irasbeli panaszt a Webaruhaz - torvény eltér6 rendelkezése hianyaban - harminc napon belll irdsban megvalaszolja. A
rogzitett panasznak tartalmaznia kell a panaszos nevét, cimét, és a panasz leirasat.


https://www.erotikamarket.hu/aszf

Ervényesség: 2025. jilius 25.
Jelen dokumentum szerzd6i jogi oltalom alatt all, masolasa, atdolgozasa, egyéb engedély nélkiili felhasznalasa tilos!



